
www.byell.cz
   e–mail: eshop@byell.cz

FORMULÁŘ PRO VRÁCENÍ ZBOŽÍ / REKLAMACI

číslo faktury: ................................ datum objednání: ...............................

Adresa pro vrácení zboží

ENZON, s.r.o. (shop by ELL)
Vodní 1972
760 01 Zlín

pozn. osobní vrácení na této adrese není možné

KUPUJÍCÍ

Jméno a příjmení:  …......................................................................

Adresa: …......................................................................

Telefon: …......................................................................

E–mail: …......................................................................

POSTUP PRO VRÁCENÍ ZBOŽÍ / REKLAMACI
1. Vyplněný formulář spolu se zbožím zašlete na adresu pro vrácení zboží
2. V případě vrácení nesmí zboží jevit známky opotřebení, musí být kompletní a v originálním obalu
3. Zboží nesmí být zasláno na dobírku (nebude převzato)

NÁZEV PRODUKTU DŮVOD VRÁCENÍ ZBOŽÍ

• špatná velikost
• nelíbí se mi
• jiný důvod:

REKLAMACE (popis vady)

VRÁCENÍ PENĚZ / číslo vašeho účtu: ................................................................................................................................

V …….................…. dne ……….......................... Podpis …...................................

http://Www.byell.cz/
mailto:eshop@byell.cz

